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LICITACIÓN PUBLICA N°:24/2019
EXPEDIENTE Nº:2915-9516/2019
FECHA APERTURA: 27/03/2019
HORA APERTUTA: 09:00
OBJETO DE LA LICITACIÓN: Contratación del Servicio de Vigilancia y Seguridad para el hospital de Alta Complejidad El Cruce S.A.M.I.C.

Buenos Aires, 22 de Marzo de 2019

Sres:

Nos dirigimos a Ustedes, con relación al proceso de adquisición citado en el epígrafe, a fin de comunicarles, conforme a lo establecido en la cláusula 4 (Consultas y Aclaraciones) del Pliego de Condiciones Particulares (PCP), la Circular por Consulta N° 1, dispuestas por el Comprador, a saber:

CIRCULAR POR CONSULTA N°1 


CONSULTA N° 1
Potencial Oferente manifiesta:ALCANCE DE LA PRESTACIÓN:1.3
Atento al servicio a contratar, la firma oferente deberá presentar, en el sobre de la oferta, la siguiente documentación:
A. Su PLAN DE TRABAJO, con desarrollo ordenado de las tareas a cumplir tal como lo prevé el proponente, indicando además la distribución del personal para cumplir eficientemente con el servicio, incluyendo el sistema de control de monitoreo de las cámaras instaladas en el Hospital.
b. El análisis de riesgo de seguridad, detallando:
c. Establecimiento de contexto: Activos, amenazas y tiempo.
Identificación de los riesgos: Situaciones de riesgos.
Análisis de riesgos: Impacto, probabilidad, criticidad, nivel de necesidad y salvaguarda.
Evaluación de riesgos: Riesgos intrínseco, reducido, efectivo.
 
RESPUESTA 1: 
En la expuesto en el primer párrafo no se identifica ninguna consulta, se marca en rojo una parte citada textualmente del texto del pliego que hace referencia a como se debe presentar la oferta.


CONSULTA N° 2
Potencial Oferente manifiesta: A continuación, detallamos el párrafo las consultas:
El párrafo en rojo habla de las condiciones edilicias, eso mediante que profesional debemos hacerlo?
CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN 2.6
Al momento de la toma del servicio la empresa deberá realizar un inventario de las condiciones edilicias y faltantes (en caso de que los hubiera) según lo determine la Dirección de Infraestructura y Tecnología. Dicho relevamiento deberá presentarse para su aprobación en un plazo máximo de 15 días luego de la toma del servicio.
 

RESPUESTA 2: 
El inventario de las condiciones edilicias y faltantes que deberá realizar la empresa al momento de tomar el servicio se realizará con personal designado por parte de la Dirección de Infraestructura y Tecnología.

CONSULTA N° 3
Potencial Oferente manifiesta: A continuación, en rojo detallo el párrafo que tengo dudas. ¿¿Según interpreto debemos hacernos cargo de incrementar el servicio en caso de que resulte insuficiente, Quien y cuando determina que es insuficiente?? La cantidad de personal suficiente debería quedar establecida antes de la firma del contrato. 
4.1 PLANTELES
Aclaraciones
La oferta implica que el proponente acepta realizar el trabajo con el personal ofrecido que deberá incrementar a su costo en caso de resultar insuficiente para la prestación del servicio en la calidad requerida para el Hospital.

RESPUESTA 3: 
La cantidad de personal necesario lo determina la empresa, y esta deberá ser suficiente para la cobertura de los puestos y franjas horarias establecidas en el cuadro del punto 4.1 del Pliego de Especificaciones Técnicas. La contratación es sobre cobertura de puestos y franjas horarias, no sobre cantidad de personal, por eso los francos, licencias, ausencias, etc. de personal de seguridad no debería afectar la calidad de servicio prestado, pues queda a cargo de la empresa el reemplazo de este.  

CONSULTA N° 4
Potencial Oferente manifiesta: Respecto de Planilla de Oferta Económica, folio 49 reverso:El servicio total es de 18 meses, en la planilla citada figura 12, es correcto?

RESPUESTA 4: 
Se hace saber de conformidad con punto 1.2. del PCP que el Servicio deberá ser prestado por el término de dieciocho (18) meses, motivo por el cual deberá cotizarse, en la planilla de oferta económica, un servicio de (18) meses. 
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